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AGB - Privatkunden

1. Geltungsbereich

1.1 Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) finden Anwendung auf die zwischen uns,
der Firma Kempf GmbH, Schwalbenrain 7, 76703 Kraichtal, HRB-Nr. 705464, uber diesen
Onlineshop geschlossenen Vertrage.

1.2 Soweit nicht schriftlich etwas Abweichendes vereinbart ist, gelten diese
Geschaftsbedingungen ausschliefSlich. Entgegenstehende oder von diesen
Geschaftsbedingungen abweichende Bestimmungen des Kunden werden nicht anerkannt.

2. Anwendbares Recht, zwingende Verbraucherschutzvorschriften

2.1 Es qilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts,
wenn

- Sie ihren gewohnlichen Aufenthalt in Deutschland haben oder
- Thr gewohnlicher Aufenthalt in einem Staat ist, der nicht Mitglied der Europaischen Union ist.

2.2. Fur den Fall, dass Sie [hren gewohnlichen Aufenthalt in einem Mitgliedsland der
Europaischen Union haben, gilt ebenfalls die Anwendbarkeit des deutschen Rechts, wobei
zwingende Bestimmungen des Staates, in dem Sie Thren gewohnlichen Aufenthalt haben,
unberuhrt bleiben.

3. Vertragsschluss

3.1 Die Darstellung der Waren und Dienstleistungen in unserem Onlineshop stellt kein
rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar.

3.2 Durch Anklicken des ,zahlungspflichtig bestellen“-Buttons im letzten Schritt des
Bestellprozesses geben Sie ein verbindliches Angebot zum Kauf bzw. der Buchung der in der
Bestellubersicht angezeigten Waren und/oder Dienstleistungen ab. Nach Absenden der
Bestellung erhalten Sie eine Bestellbestatigung, die jedoch keine Annahme Ihres
Vertragsangebots darstellt. Ein Vertrag zwischen Thnen und uns kommt zustande, sobald wir
Thre Bestellung und/oder Buchung durch eine gesonderte Email annehmen bzw. die Ware in
den Versand geben. Bitte prufen Sie regelmalig den Spamordner Thres Emailpostfachs.

3.3 Sie konnen in unserem Onlineshop Waren zum Kauf und/oder Dienstleistungen zur
Buchung auswahlen, indem Sie diese durch Klick auf den entsprechenden Button in einen
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Warenkorb legen. Wenn Sie die Bestellung abschlielSen wollen, gehen Sie zum Warenkorb, wo
Sie durch den weiteren Bestellprozess geleitet werden. Nach der Artikelauswahl im Warenkorb
und der Angabe aller erforderlichen Bestell- und Adressdaten im nachfolgenden Schritt offnet
sich durch Bestatigung des Buttons ,weiter” eine Seite, in welcher die wesentlichen
Artikelangaben einschliefSlich anfallender Kosten nochmals zusammengefasst sind. Bis zu
diesem Zeitpunkt konnen Sie Thre Eingaben korrigieren bzw. von der Vertragserklarung
Abstand nehmen. Erst durch abschlieSendes Bestatigen des Buttons ,zahlungspflichtig
bestellen” wird ein verbindliches Angebot im Sinne von Ziffer 3.2 abgegeben.

4. Berichtigungshinweis

Im Rahmen des Bestellprozesses legen Sie zunachst die gewiinschten Waren oder
Dienstleistungen in den Warenkorb. Dort konnen Sie jederzeit die gewiinschte Stiickzahl
andern oder ausgewahlte Waren oder Dienstleistungen ganz entfernen. Sofern Sie Waren oder
Dienstleistungen dort hinterlegt haben, gelangen Sie jeweils durch Klicks auf die
~weiter“-Buttons zunachst auf eine Seite, auf der Sie Ihre Daten eingeben und anschliefSend
die Versand- und Bezahlart auswahlen kénnen. SchlieBlich 6ffnet sich eine Ubersichtsseite, auf
der Sie Thre Angaben uberprufen konnen. Ihre Eingabefelder konnen Sie korrigieren, indem
Sie bei dem jeweiligen Feld auf ,bearbeiten” klicken. Falls Sie den Bestellprozess komplett
abbrechen mochten, konnen Sie auch einfach Thr Browserfenster schliefen. Ansonsten wird
durch Anklicken des Bestatigungsbuttons ,zahlungspflichtig bestellen” Thre Erklarung
verbindlich im Sinne Ziffer 3.2 dieser AGB.

5. Speicherung des Vertragstextes

Die Vertragsbestimmungen mit Angaben zu den bestellten Waren und/oder gebuchten
Dienstleistungen einschliefSlich dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen und der
Widerrufsbelehrung werden Thnen per Email mit Ausnahme des Vertragsangebotes bzw. mit
der Benachrichtigung hieruber zugesandt. Eine Speicherung der Vertragsbestimmungen durch
uns erfolgt nicht.

6. Erhebung, Speicherung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

6.1 Sie konnen in unserem Onlineshop Waren oder Dienstleistungen als Gast oder als
angemeldeter Benutzer bestellen. Als angemeldeter Benutzer mussen Sie nicht jedes Mal Thre
personlichen Daten angeben, sondern Sie konnen sich vor oder im Rahmen einer Bestellung
einfach mit Threr Emailadresse und dem von Thnen bei Registrierung freigewahlten Passwort
zu Threm Kundenkonto anmelden.
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6.2 Zur Durchfuihrung und Abwicklung einer Bestellung benotigen wir von Thnen die folgenden
Daten:

- Vor- und Nachname
. Emailadresse
. Postanschrift

6.3 Wenn Sie ein Kundenkonto anlegen mochten, benotigen wir von IThnen die in Ziffer 6.2
genannten Daten sowie ein von Thnen frei gewahltes Passwort.

6.4 Die von Thnen mitgeteilten Daten verwenden wir ohne Thre gesonderte Einwilligung
ausschliefSlich zur Erfiilllung und Abwicklung Threr Bestellung, etwa zur Zustellung von Waren
an die von Ihnen angegebene Adresse. Bei der Bezahlung per Uberweisung verwenden wir
auch Thre Bankverbindungsdaten zur Zahlungsabwicklung. Eine dariiber hinausgehende
Nutzung Threr personenbezogenen Daten fur Zwecke der Werbung, der Marktforschung oder
zur bedarfsgerechten Gestaltung unserer Angebote bedarf Threr ausdriicklichen Einwilligung.
Sie haben die Moglichkeit, diese Einwilligung vor Erklarung Ihrer Bestellung zu erteilen. Diese
Einwilligungserklarung erfolgt vollig freiwillig und kann auf unserer Website abgerufen sowie
von Thnen jederzeit widerrufen werden.

6.5 Die von Thnen mitgeteilten Daten bleiben in Threm Kundenkonto solange gespeichert, bis
Sie dieses selbst 1oschen. Dartuber hinaus bzw. in dem Fall, in dem Sie nur als Gast bestellen
bzw. buchen, ohne ein Kundenkonto anzulegen, speichern wir Ihre Daten nur im Rahmen
unserer steuer- und handelsrechtlichen Pflichten.

6.6 Soweit sich Thre personlichen Angaben andern, sind Sie selbst fur deren Aktualisierung
verantwortlich. Alle Anderungen konnen online nach Anmeldung unter ,,Mein Konto”
vorgenommen werden.

7. Zahlungsbedingungen

Der Kaufpreis wird sofort mit Bestellung fallig. Die Zahlung der Ware erfolgt mit Kreditkarte,
mittels Bankiiberweisung oder tiber unseren Zahlungsdienstleister.

8. Eigentumsvorbehalt

8.1 Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum. Geraten Sie mit der
Zahlung langer als 10 Tage in Verzug, haben wir das Recht, vom Vertrag zuruckzutreten und
die Ware zurtuckzufordern.

8.2 Sofern der Kunde Unternehmer ist, gilt die weitere folgende Regelung:
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Sie sind zur WeiterveraulSerung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren im
gewohnlichen Geschaftsverkehr berechtigt. In diesem Falle treten Sie jedoch in Hohe des
Rechnungswertes unserer Forderung bereits jetzt alle Forderungen aus einer solchen
WeiterveraulSerung, gleich ob diese vor oder nach einer eventuellen Verarbeitung der unter
Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren erfolgt, an uns ab. Unbesehen unserer Befugnis, die
Forderung selbst einzuziehen, bleiben Sie auch nach der Abtretung zum Einzug der Forderung
ermachtigt. In diesem Zusammenhang verpflichten wir uns, die Forderung nicht selbst
einzuziehen, solange und soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nachkommen, kein Antrag
auf Eroffnung eines Insolvenz- oder ahnlichen Verfahrens tiber Thr Vermogen gestellt ist und
keine Zahlungseinstellung vorliegt. Soweit die oben genannten Sicherheiten die zu sichernden
Forderungen um mehr als 10 % tbersteigen, sind wir verpflichtet, die Sicherheiten nach
unserer Auswahl auf Ihr Verlangen freizugeben.

9. Lieferbedingungen

9.1 Soweit wir mit Thnen nicht ausdricklich etwas Anderes vereinbart haben, erfolgen unsere
Lieferungen auf Kosten und Gefahr des Kunden. Die Gefahr gehtmit der Ubergabe an das von
uns beauftragte Versandunternehmen auf den Kunden iiber. Die Versandkosten sind auf
unserer Website mit den Preisen der jeweiligen Waren abrufbar und werden auf der Rechnung
gesondert ausgewiesen.

9.2 Von uns angegebene Liefertermine sind unverbindlich, sofern nicht ausdricklich
Abweichendes bestimmt wurde. Die Einhaltung von Fristen fur Lieferungen setzt den
rechtzeitigen Eingang samtlicher von Thnen zu machenden Angaben sowie die Einhaltung der
vereinbarten Zahlungsbedingungen und sonstigen Verpflichtungen voraus. Werden diese
Voraussetzungen nicht erfillt, verlangert sich unsere Lieferfrist angemessen.

10. Widerrufsrecht

Als Verbraucher steht Thnen nach MafRigabe der im Anhang aufgefuhrten Belehrung ein
Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken
abschlielst, die iiberwiegend weder ihren gewerblichen noch ihren selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden konnen.

11. Gewahrleistung bei Warenkaufen

11.1 Soweit die in unserem Onlineshop gekaufte und gelieferte Ware mangelhaft ist, sind Sie
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen berechtigt, Nacherfullung zu verlangen, von dem
Vertrag zuruckzutreten oder den Kaufpreis zu mindern.
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11.2 Die Verjahrungsfrist von Gewahrleistungsanspruchen fur die gelieferte Ware betragt 2
Jahre ab Erhalt der Ware. Anspriche wegen Mangeln, die wir arglistig verschwiegen haben,
verjahren innerhalb der regelmafSigen Verjahrungsfrist.

11.3 Rechte wegen Mangeln stehen Thnen dariber hinaus auch im Rahmen einer
Beschaffenheits- und/oder Haltbarkeitsgarantie zu, sofern wir eine solche hinsichtlich des
verkauften Gegenstands im Einzelfall ausdrucklich abgegeben haben.

11.4 Sofern Sie Unternehmer sind, gelten folgende weitere Regelungen:

Sind Sie Unternehmer, betragt die Verjahrungsfrist fur die Gewahrleistungsanspruche 1 Jahr
ab Erhalt der Ware. Bei Vorliegen eines Mangels haben wir die Wahl zur Nacherfiillung den
Mangel zu beseitigen oder eine mangelfreie Sache zu liefern.

12. Haftungsbeschrankungen

12.1 Wir haften fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Ferner haften wir fiir die fahrlassige
Verletzung von Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemafie Durchfihrung des Vertrages
uberhaupt erst ermoglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet
und auf deren Einhaltung Sie als Kunde regelmalSig vertrauen durfen. Im letztgenannten Fall
haften wir jedoch nur fur den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Wir haften nicht fur
die leicht fahrlassige Verletzung anderer als der in den vorstehenden Satzen genannten
Pflichten.

12.2 Die in Ziffer 12.1 genannten Haftungsausschliisse gelten nicht bei Verletzung von Leben,
Korper und Gesundheit. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberiihrt.

12.3 Die Datenkommunikation uber das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der Technik
nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfugbar gewahrleistet werden. Wir haften insoweit nicht
fur die standige und ununterbrochene Verfugbarkeit unseres Onlinehandelssystems.

13. Schlussbestimmungen

13.1 Die hier verfassten Geschéftsbedingungen sind vollstdndig und abschlieRend. Anderungen
und Erganzungen dieser Geschaftsbedingungen sollen, um Unklarheiten oder Streit zwischen
den Parteien iiber den jeweils vereinbarten Vertragsinhalt zu vermeiden, schriftlich gefasst
werden.

13.2 Soweit Sie bei Abschluss des Vertrages IThren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt in
Deutschland hatten und entweder zum Zeitpunkt der Klageerhebung durch uns aus
Deutschland verlegt haben oder Thr Wohnsitz oder Ihr gewohnlicher Aufenthaltsort zu diesem
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Zeitpunkt unbekannt ist, ist Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten der Sitz unseres
Unternehmens in 76703 Kraichtal.

13.3 Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie neben dem ordentlichen Rechtsweg auch die
Moglichkeit einer auSergerichtlichen Beilegung der Streitigkeit gemals Verordnung (EU Nr.
524/2013) haben. Einzelheiten dazu finden sich in der Verordnung (EU Nr. 524/2013) unter
der Internetadresse: https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Unsere Emailadresse lautet: info@kempfgroup.com. Wir weisen nach § 36 VSBG darauf hin,
dass wir nicht verpflichtet sind, an einem aufSergerichtlichen Streitbeilegungsverfahren vor
einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

13.4 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein, so wird hierdurch
derVertrag im Ubrigen nicht beriihrt.

Anhang

Verbraucherinformationen und Widerrufshelehrung

Soweit Sie beim Besuch in unserem Onlineshop Waren bestellen, mochten wir Sie auf
folgendes hinweisen:

1. Die wesentlichen Merkmale der von uns angebotenen Waren und Dienstleistungen sowie
die Giiltigkeitsdauer befristeter Angebote entnehmen Sie bitte den einzelnen
Produktbeschreibungen im Rahmen unseres Internetangebotes.

2. Die Prasentation unserer Waren stellt kein bindendes Angebot unsererseits dar. Erst die
Bestellung einer Ware durch Sie ist ein bindendes Angebot nach § 145 BGB. Im Falle der
Annahme dieses Angebotes versenden wir an Sie eine Auftragsbestatigung per Email bzw.
geben die Ware in den Versand. Damit kommt der Kaufvertrag zwischen Thnen und uns
zustande.

3. Etwaige Eingabefehler bei Abgabe Ihrer Bestellung konnen Sie bei der abschliefenden

Bestatigung vor der Kasse erkennen und mit Hilfe der Losch- und Anderungsfunktion vor
Absendung der Bestellung jederzeit korrigieren.
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. Sollte die von Thnen bestellte Ware nicht verfugbar sein, behalten wir uns vor, die Leistung

nicht zu erbringen, wobei wir Sie hieruber vor dem Vertragsschluss unverzuglich
informieren.

. Die von uns angegebenen Preise verstehen sich als Endpreise inklusive Steuern. Die

Versandkosten werden bei den jeweiligen Produkten sowie bei der Bestellungsubersicht
gesondert ausgewiesen.

. Der Kaufpreis wird sofort mit Bestellung fallig. Die Zahlung der Ware erfolgt nach Threr

Wahl per Kreditkarte, mittels Bankiiberweisung oder tiber unseren Zahlungsdienstleister.
Unsere Bankverbindung lautet: Sparkasse Kraichgau, IBAN: DE96 6635 0036 0007 1277
90

. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie neben dem ordentlichen Rechtsweg auch die

Moglichkeit einer aulSergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten gemal$ Verordnung (EU)
Nr. 524/2013) haben. Einzelheiten dazu finden sich in der Verordnung (EU) Nr. 524/2013
und unter der Internetadresse: https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Unsere Emailadresse lautet: info@kempfgroup.com. Wir weisen nach § 36 VSBG darauf hin,
dass wir nicht verpflichtet sind, an einem aullergerichtlichen Streitbeilegungsverfahren
vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

. Die fur die Abwicklung des Vertrages zwischen Ihnen und uns benotigten Daten werden

von uns gespeichert und sind fur Sie jederzeit zuganglich. Insoweit verweisen wir auf die
Regelung des Datenschutzes in unserer AGB.

. Im Ubrigen verweisen wir auf unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Kempf GmbH,

HRB705464,

Amtsgericht Mannheim,

Schwalbenrain 7 in 76703 Kraichtal,

vertreten durch die Geschaftsfuhrer Kevin Kempf und Marcel Kempf

Als Verbraucher haben Sie ein Widerrufsrecht gemal$ der nachstehenden Belehrung:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grunden diesen Vertrag zu
widerrufen.Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Ware in Besitz genommen haben bzw.
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hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B.
durch mit der Post versandten Brief, per Telefax oder per E-Mail) iiber Thren Entschluss, den
Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefugte Musterwiderrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus,
dass Sie die Mitteilung uber die Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Der Widerruf ist zu richten an:

Kempf GmbH, Schwalbenrain 7, 76703 Kraichtal, Fax: 07258 / 93093-99, E-Mail:
info@kempfgroup.com

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spatestens innerhalb vierzehn
Tagen ab dem Tag zuruckzuzahlen, an dem die Mitteilung uber Thren Widerruf dieses
Vertrages bei uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Thnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden IThnen wegen
dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir konnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die
Ware wieder zuruckerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Ware zuruckgesandt haben, jenachdem, welches der fruhere Zeitpunkt ist.

Mit der wirksamen Ausibung des Widerrufs sind Sie verpflichtet, die von uns erhaltene Ware
unverzuglich, spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns uber den Widerruf des
Vertrages unterrichtet haben, an uns zurickzusenden oder zu tibergeben. Die Frist ist gewahrt,
wenn Sie die Ware vor Ablauf der 14-Tagefrist absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten
der Ricksendung der Ware. Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Ware nur
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften
und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit den Waren zuruckzufuhren ist.

Das Recht auf Widerruf des Vertrages besteht unabhangig von Thren Anspruchen auf
Gewahrleistung, sofern die Ware Mangel aufweisen sollte. Sofern ein
gewahrleistungspflichtiger Mangel vorliegt, sind Sie im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen berechtigt, Nacherfiillung zu verlangen, von dem Vertrag zuruckzutreten oder
den Kaufpreis zu mindern.
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M r fur Widerrufsformular

Ende der Widerrufsbelehrung
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